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	Консультационный центр по защите прав потребителей
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Тюменской области»
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	               Кому:
	_____________________________________

	Адрес:
	_____________________________________

	От кого:
	____________________________________

	  Адрес:
	  _____________________________________

	Телефон:
	_____________________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ
с требованием пригласить представителя управляющей организации для составления Акта о причинения ущерба имуществу потребителя
Я, _____________________________________________________, являюсь собственником квартиры № 

          (Ф.И.О.)

____, расположенной по адресу: _________________________________________________________________.

___.___.________ года произошло повреждение указанной квартиры в результате _________________

         (причина)

______________________________________________________________________________________________.

___.___.________ года в ___:___ часов мной осуществлен звонок в аварийно-диспетчерскую службу.

На сегодняшний день мной обнаружены следующие повреждения моего имущества:

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________.
Согласно п. 152 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утв. Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 г. № 354, в случае причинения исполнителем ущерба жизни, здоровью и (или) имуществу потребителя, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме исполнитель и потребитель (или его представитель) составляют и подписывают акт о причинении ущерба жизни, здоровью и имуществу потребителя, общему имуществу собственников помещений в многоквартирном доме, содержащий описание причиненного ущерба и обстоятельств, при которых такой ущерб был причинен.
Указанный акт должен быть составлен исполнителем и подписан им не позднее 12 часов с момента обращения потребителя в аварийно-диспетчерскую службу. При невозможности подписания акта потребителем (или его представителем), в том числе по причине его отсутствия в занимаемом помещении, акт должен быть подписан помимо исполнителя 2 незаинтересованными лицами. Акт составляется в 2 экземплярах, один из которых передается потребителю (или его представителю), второй - остается у исполнителя.
На основании изложенного, прошу пригласить своего представителя для составления Акта о причинения ущерба имуществу потребителя в течение 12 часов с момента получения настоящего Заявления. Прошу согласовать со мной точное время составления Акта по тел.: ____________________.
Дата: _____________________ 





 Подпись: _____________________
В случае неудовлетворения моих требований в добровольном порядке, я буду вынужден(а) обращаться в  органы Роспотребнадзора и Государственной жилищной инспекции с требованием пресечь нарушения действующего законодательства.
Отметка о приеме в организации:





Дата:_________________________


Должность:___________________


Ф.И.О.:_______________________


Подпись:______________________





М.П.








